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Kiedy Twoja firma
potrzebuje
interim managera

Przewodnik po zarzgdzaniu tymczasowym
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Interim manager — kiedy ma sens, a
kiedy to przesada

Interim management to w Polsce wcigz stosunkowo mato znana forma wsparcia. Wtasciciele
srednich firm zazwyczaj majg do wyboru dwie opcje: zatrudni¢ kogo$ na state albo zleci¢
prace doradcy. Tymczasem miedzy tymi dwoma skrajnosciami jest trzecia droga — interim
manager.

Interim manager to doswiadczony menedzer, ktéry wchodzi do Twojej firmy na konkretny
projekt lub okres (zazwyczaj 3-12 miesiecy) i bierze realng odpowiedzialnos¢ za wskazany
obszar — dziat sprzedazy, operacje, marketing, zarzgdzanie projektem transformacji. Nie
doradza z boku. Zarzadza.

Ten poradnik pomoze Ci oceni¢, czy Twoja firma jest w sytuacji, w ktoérej interim
management przyniesie realng wartos¢ — i kiedy lepiej zatrudni¢ kogos na state
albo skorzystac z klasycznego doradztwa.

7 sytuacji, w ktérych interim ma sens. Poréwnanie: interim vs zatrudnienie vs doradca.
Plan pierwszych 30/60/90 dni wspoétpracy. Kalkulator zwrotu z inwestycji. Lista
gotowosci firmy.
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7 sytuacji, w ktérych potrzebujesz
interim managera

Nagta luka na kluczowym stanowisku

Dyrektor sprzedazy, operacji lub marketingu odszedt z dnia na dzieh. Rekrutacja
potrwa 3-6 miesiecy. Firma nie moze stangc. Interim przejmuje stanowisko w tydzien i
utrzymuje ciggtos¢ operacyjng do czasu znalezienia nastepcy.

Duzy projekt transformacyjny

Wdrazasz nowy system, nowg strukture, nowy kanat sprzedazy. To wymaga osobnego
zarzgdzania przez 6-9 miesiecy. Nie chcesz zatrudnia¢ kogos na state pod projekt,
ktory sie skonczy. Interim kieruje wdrozeniem i wychodzi po zakonczeniu.

Firma przegapita etap profesjonalizacji

Rostes szybko, ale struktura nie nadazyta. Brakuje proceséw, miernikédw, podziatu
odpowiedzialnosci. Wewnetrznie nie wiecie, jak sie za to zabrac. Interim przychodzi z
gotowym know-how i wdraza standardy w 6 miesiecy.

Kryzys w konkretnym dziale

Sprzedaz spada, zespét sie demotywuje, rotacja rosnie. Nie masz czasu sam tego
rozplatac. Interim bierze dziat pod kontrole, ustawia procesy, pracuje z ludzmi i
zostawia firme z dziatajgca struktura.

Przygotowanie firmy do sprzedazy lub inwestora

Chcesz sprzedac firme w ciggu 12-24 miesiecy. Trzeba uporzadkowad ksiegi, procesy,
zalezno$¢ od wiasciciela. Interim przygotowuje firme do due diligence i zwieksza
wycene.
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Nowy obszar, w ktérym nie masz kompetencji

Otwierasz eksport, wchodzisz w e-commerce, uruchamiasz nowy produkt. Nie masz
kogos, kto juz to robit. Interim z doswiadczeniem w tym obszarze uruchamia go od zera
w 6-9 miesiecy.

Zmiana pokoleniowa lub wyjscie wtasciciela z operacji

Chcesz wycofa¢ sie z zarzadzania operacyjnego. Sukcesor jeszcze nie jest gotowy.
Interim zarzadza przez okres przejsciowy i przygotowuje sukcesora do przejecia.
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Interim vs Zatrudnienie vs Doradca

Trzy rézne formy wsparcia — trzy rézne sytuacje biznesowe. Tabela pokaze Ci, w ktérym
scenariuszu wybra¢ ktérg opcje.

KRYTERIUM

Czas startu

Zakres
odpowiedzialnosci

Horyzont

Koszt miesieczny

Koszt catkowity

Ryzyko

Kiedy wybra¢

INTERIM
MANAGER

1-2 tygodnie

Petna — zarzadza
zespotem i wynikami

3-12 miesiecy

Wyzszy niz etat

Jasny — czas

okreslony

Niskie — tatwo
zakonczyc

Projekt, kryzys, luka,
transformacja
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ZATRUDNIENIE

3-6 miesiecy

Petna — dtugofalowa

Otwarty

Etat + benefity

Trudny do
oszacowania

Wysokie — trudno
rozstac sie

Stata, przewidywalna
funkcja

DORADCA

2-4 tygodnie

Ograniczona —
rekomenduje

Projekt 2-6 mies.

Nizszy, ale bez
wdrozenia

Niski, ale brak
wdrozenia

Srednie — bez
wptywu operacyjnego

Strategia,
rekomendacje
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Pierwsze 30, 60 i 90 dni z interim
managerem

Dobry interim manager nie improwizuje. Od pierwszego dnia wie, co ma zrobi¢ w kazdym z
trzech etapdéw. Oto jak to wyglada w praktyce:

Diagnoza i przejecie sterow
Rozmowy z zespotem i kluczowymi klientami. Analiza danych i proceséw. Identyfikacja

pilnych problemdéw. Pod koniec etapu: mapa obszaru, lista priorytetéw i plan 60-90 dni
przedstawiony wtascicielowi.

Uporzadkowanie i pierwsze wdrozenia

Zmiany w strukturze odpowiedzialnosci. Wdrozenie najwazniejszych proceséw.
Uruchomienie miernikéw i raportowania. Pierwsze widoczne efekty: sprzedazowe,
operacyjne lub jakosciowe.

Stabilizacja i przygotowanie nastepcy

Dalsze wdrozenia. Rekrutacja lub rozwéj wewnetrznego nastepcy. Dokumentacja
proceséw. Pod koniec etapu: firma gotowa na kontynuacje bez interima — albo
przedtuzenie wspétpracy do kolejnego etapu.
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Kiedy interim sie optaca

Interim kosztuje wiecej miesiecznie niz etat, ale znacznie mniej niz btgd rekrutacyjny na
kluczowym stanowisku. Oto trzy scenariusze, w ktérych zwrot z inwestycji jest tatwy do
policzenia:

Luka na stanowisku dyrektora sprzedazy

Firma traci 100 tys. zt miesiecznie przez brak zarzadzania dziatem sprzedazy. Interim
kosztuje 25-35 tys. zt/miesigc. Zysk netto: 65-75 tys. zt/miesigc utrzymanego przychodu.

Nieudana rekrutacja na state

Zatrudnienie dyrektora, ktéry po 6 miesigcach nie pasuje, kosztuje minimum 200-300 tys. zt
(wynagrodzenia, odprawy, utracone efekty). Interim pozwala zweryfikowa¢ potrzebe i profil
bez tego ryzyka.

Wdrozenie transformacji

Transformacja, ktéra roztozy sie na 18 miesiecy bez dedykowanego zarzadzajacego, ciggnie
koszty w nieskonczonos¢. Interim skraca wdrozenie do 6-9 miesiecy i wychodzi — bez
dodatkowych zobowigzanh.
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Czy Twoja firma jest gotowa na interim
mahagera?

Interim zadziata tylko wtedy, gdy firma jest na to gotowa. Sprawdz, czy spetniasz te warunki:

Jasno okreslony obszar odpowiedzialnosci

Interim musi wiedzie¢, za co doktadnie odpowiada. ,,Za wszystko” nie dziata.

Dostep do danych i ludzi

Interim musi mie¢ dostep do danych finansowych, operacyjnych i zespotu bez barier.

Uprawnienia decyzyjne

Jesli kazda decyzja musi przejs¢ przez wtasciciela, interim nie zarzgdza — tylko doradza.

Gotowos¢ na zmiany

Interim wprowadzi zmiany, ktére nie zawsze bedg popularne. Trzeba by¢ na to gotowym.

Jasno okreslony horyzont

3, 6, 9 miesiecy — interim musi wiedzie¢, do kiedy pracuje i co zostawi po sobie.

Budzet zatwierdzony i przewidywalny

Interim to wyzszy miesieczny koszt. Firma musi go unies¢ bez stresu.
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Porozmawiajmy o interim
management

Nie musisz decydowac od razu. Zadzwon na 30-minutowg rozmowe — opiszesz
sytuacje, my powiemy wprost, czy interim ma sens w Twoim przypadku, czy
lepsza bedzie inna forma wsparcia.

meridio.pl/kontakt

Masz pytania? Napisz: info@meridio.pl
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