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10 sygnatow, ze Twoja
firma

potrzebuje doradcy
biznesowego

Checklista dla wtasciciela sredniej firmy
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Twoja firma staneta w miejscu. Pytanie
tylko, dlaczego.

Wiekszos¢ srednich firm w Polsce predzej czy pdzniej trafia na ten sam moment. Przychody
przestajg rosngé. Zespdt jest zmeczony. Klienci zaczynaja pytaé, czy da sie co$ zrobic
szybciej lub taniej. Procesy, ktére dziataty kilka lat temu, dzis generuja waskie gardta.
Decyzje trwajg dituzej, a efekty przychodza pdzniej.

To nie jest kryzys. To szklany sufit. Firma dorosta do etapu, w ktérym kompetencje, na
ktérych zbudowano jej sukces, zaczynajg by¢ niewystarczajgce. Wtasciciel widzi, ze co$ nie
gra, ale nie zawsze potrafi nazwac problem, a tym bardziej — rozwigza¢ go sam.

Ten poradnik pomoze Ci ustali¢ jedno: czy Twoja firma naprawde potrzebuje
zewnetrznego doradcy biznesowego, czy moze poradzisz sobie wewnetrznie.
Zadnego marketingowego betkotu. Konkretne sygnaty, proste pytania i uczciwa
diagnoza.

Przeczytaj 10 sygnatéw z kolejnych stron i zaznacz te, ktére pasuja do Twojej firmy. Jesli
zaznaczysz 3 lub wiecej — warto porozmawiac¢ z doradcg. Na koncu znajdziesz prosta
sciezke decyzyjna i opis tego, jak wyglada wspoétpraca z Meridio.
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10 sygnatéw, ze Twoja firma potrzebuje
e[o]¢-Te [

Przychody nie rosna od 12 miesiecy lub dtuzej

Sprzedaz stoi w miejscu mimo ogdlnego wzrostu rynku. Konkurencja rosnie, a Ty
utrzymujesz poziom z poprzedniego roku. To rzadko jest przypadek — czescigj
oznacza, ze kohczy sie paliwo dotychczasowej strategii.

Podejmujesz wiekszos¢ decyzji samodzielnie

Wszystkie kluczowe decyzje — handlowe, operacyjne, kadrowe — przechodzg przez
Ciebie. Firma stoi, kiedy wyjezdzasz na tydzien urlopu. To znak, ze struktura nie
dorosta do skali biznesu.

Masz poczucie, ze firma pracuje chaotycznie

Procesy istniejg w gtowach pracownikéw, nie w dokumentach. Kazdy robi po swojemu.
Tracisz czas na wyjasnianie tych samych rzeczy po raz kolejny. Brak powtarzalnosci
zaczyna kosztowac.

Zespot pracuje duzo, ale efekty rozczarowuja

Wszyscy sg zajeci, kalendarze petne spotkahn, a kluczowe projekty Slimacza sie
tygodniami. To klasyczny objaw ztej organizacji pracy, niejasnych priorytetéw i
rozmytej odpowiedzialnosci.

Nie potrafisz jasno odpowiedzied, kto jest Twoim klientem idealnym

Bierzesz kazdego, kto przychodzi. Oferta jest uniwersalna, marketing ogdélny, sprzedaz
reaktywna. W efekcie rozpraszasz sity, zamiast budowa¢ mocng pozycje w wagskim
segmencie.
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Sprzedaz zalezy gtownie od Ciebie i 1-2 oséb

Kiedy Ty lub kluczowy handlowiec odchodzi, sprzedaz zatamuje sie. Brakuje procesu,
ktéry dziata niezaleznie od osoby. To ryzyko biznesowe, nie organizacyjne.

Nie wiesz, ktdre dziatania marketingowe rzeczywiscie dziataja

Wydajesz na marketing kilka-kilkanascie tysiecy miesiecznie, ale nie potrafisz wskazac,
skad pochodza najlepsi klienci. Brak pomiaru = brak kontroli nad wzrostem.

Nie masz czasu na strategie, bo gasisz pozary

Tydzieh po tygodniu zajmujesz sie biezgczka. Strategia to cos$, do czego wracasz
.kiedys”. Firma dziata reaktywnie, a konkurencja w tym czasie Swiadomie buduje
przewage.

Rentownos¢ spada mimo rosnacych przychodéw

Sprzedajesz wiecej, ale na konto wpada mniej. Koszty rosng szybciej od obrotéw. To
najczesciej problem struktury kosztéw, polityki cenowej lub mixu produktowego — a
nie sprzedazy.

Masz plany ekspansji, ale nie wiesz, od czego zaczac¢

Nowy rynek, nowa linia ustug, nowy kanat sprzedazy. Wiesz, ze to dobry kierunek, ale
boisz sie rozproszenia zasobéw. Potrzebujesz kogos, kto pomoze utozy¢ kolejnosc.
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Co zrobi¢ z wynikiem?

Policz, ile z 10 sygnatéw dotyczy Twojej firmy. Im wiecej zaznaczeh, tym
wyrazniejszy sygnat, ze firma potrzebuje zewnetrznego spojrzenia.

LICZBA CO TO OZNACZA
SYGNALOW

Firma dziata sprawnie. Drobne
problemy operacyjne.

Widoczne systemowe problemy.
Szklany sufit blisko.

Powazne waskie gardta. Firma traci
tempo.

Firma wymaga gtebokiej
reorganizacji.
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REKOMENDACJA

Rozwigzania wewnetrzne. Doradca
niekonieczny.

Rozmowa z doradcg. Audyt
strategiczny lub operacyjny.

Pilne wdrozenie zmian. Doradca +
plan 90-dniowy.

Interim management lub
dtugofalowe doradztwo.
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Kiedy doradca nie jest Ci potrzebny

Nie kazdy problem w firmie wymaga doradcy zewnetrznego. Sg sytuacje, w ktérych lepsze
efekty przyniesie zatrudnienie specjalisty, wymiana osoby na kluczowym stanowisku albo po
prostu zdyscyplinowanie zespotu. Oto 4 sytuacje, w ktérych doradca nie jest wtasciwg
odpowiedzig:

Potrzebujesz wykonawcy, nie doradcy

Masz jasny plan, brakuje Ci rgk do pracy. Wtedy szukasz pracownika, freelancera lub agenc;ji.
Doradca porzadkuje i projektuje — nie zastepuje wykonawcy operacyjnego.

Problem dotyczy jednej konkretnej kompetencji

Potrzebujesz lepszego ksiegowego, prawnika, informatyka albo handlowca. Zatrudnij lub zle¢
specjaliscie w waskiej dziedzinie, zamiast ptaci¢ doradcy.

Szukasz potwierdzenia decyzji, ktéra juz podjates

Chcesz, zeby ktos z zewnatrz potwierdzit, ze masz racje. Doradca to nie jest listek figowy —
jesli nie jestes gotowy na krytyczne spojrzenie, nie ma sensu zaczynac.

Firma jest w gtebokim kryzysie finansowym

Jesli brakuje ptynnosci i grozi upadtos¢, potrzebujesz doradcy restrukturyzacyjnego, nie
biznesowego. To inna specjalizacja i inny typ pracy.
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Jak wyglada praca z Meridio

Nie sprzedajemy pakietdw godzin ani abstrakcyjnych strategii. Nasza praca opiera sie na
diagnozie, planie dziatania i wdrozeniu — razem z Tobg i Twoim zespotem.

Diagnoza

Bezptatna 30-minutowa rozmowa. Sprawdzamy, czy mamy o czym rozmawiac i
czy mozemy pomac.

Audyt obszaru

2-3 tygodnie pracy — rozmowy z zespotem, analiza danych, mapowanie
proceséw. Efekt: konkretna lista probleméw i rekomendacji.

Plan 90-dniowy

Prosty plan dziatania na najblizsze 90 dni. Priorytety, odpowiedzialnosci,
mierniki.

Wdrozenie

Pracujemy przy wdrozeniu — sami lub z Twoim zespotem. W zaleznosci od skali:
konsultacyjnie lub jako interim manager.

Pomiar i korekta

Po 90 dniach oceniamy efekty, korygujemy plan i decydujemy o dalszej
wspotpracy.
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5 btedow, ktore popetniaja wtasciciele
zatrudniajac doradce

Szukaja , najtanszej opcji” zamiast konkretnej kompetencji

Dobry doradca zwraca sie wielokrotnie, staby — kosztuje wiecej niz wida¢ w fakturze.

Oczekuja cudow w 2 tygodnie

Prawdziwe zmiany w firmie wymagajg 3-6 miesiecy pracy. Kazdy, kto obiecuje co$ szybciej,
sprzedaje magie.

Nie angazuja zespotu w diagnoze

Doradca pracujacy tylko z wiascicielem dostaje tylko potowe obrazu. Zespét musi by¢ czescig
procesu.

Zatrudniaja doradce ,, 0od wszystkiego”

Firmy konsultingowe, ktére méwig ,,robimy wszystko” — zazwyczaj nie robig dobrze niczego.
Szukaj specjalizacji.

Nie wdrazaja rekomendacji

Zebranie audytu do szuflady to najczestszy powdd, dla ktérego doradztwo nie dziata. Plan
bez wdrozenia to wydatek, nie inwestycja.
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Umow bezptatna diagnoze 30 minut

Porozmawiajmy o Twojej firmie. Bez prezentacji handlowej, bez oferty na site.
Jesli zobaczymy, ze mozemy poméc — przedstawimy konkretny plan. Jesli nie —
powiemy to wprost.

meridio.pl/kontakt

Masz pytania? Napisz: info@meridio.pl
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