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10 sygnałów, że Twoja
firma
potrzebuje doradcy
biznesowego
Checklista dla właściciela średniej firmy

Prosty test, który pozwoli Ci ocenić, czy warto rozważyć zewnętrzne doradztwo.
Bez bełkotu, bez uniwersalnych rad. Konkrety, które wynieśli z pracy z
kilkudziesięcioma firmami.
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WPROWADZENIE

Twoja firma stanęła w miejscu. Pytanie
tylko, dlaczego.

Większość średnich firm w Polsce prędzej czy później trafia na ten sam moment. Przychody
przestają rosnąć. Zespół jest zmęczony. Klienci zaczynają pytać, czy da się coś zrobić
szybciej lub taniej. Procesy, które działały kilka lat temu, dziś generują wąskie gardła.
Decyzje trwają dłużej, a efekty przychodzą później.

To nie jest kryzys. To szklany sufit. Firma dorosła do etapu, w którym kompetencje, na
których zbudowano jej sukces, zaczynają być niewystarczające. Właściciel widzi, że coś nie
gra, ale nie zawsze potrafi nazwać problem, a tym bardziej — rozwiązać go sam.

Ten poradnik pomoże Ci ustalić jedno: czy Twoja firma naprawdę potrzebuje
zewnętrznego doradcy biznesowego, czy może poradzisz sobie wewnętrznie.
Żadnego marketingowego bełkotu. Konkretne sygnały, proste pytania i uczciwa
diagnoza.

Jak korzystać z tego poradnika
Przeczytaj 10 sygnałów z kolejnych stron i zaznacz te, które pasują do Twojej firmy. Jeśli
zaznaczysz 3 lub więcej — warto porozmawiać z doradcą. Na końcu znajdziesz prostą
ścieżkę decyzyjną i opis tego, jak wygląda współpraca z Meridio.



Meridio — doradztwo biznesowe dla średnich firm meridio.pl— 3 —

MERIDIO

CHECKLISTA

10 sygnałów, że Twoja firma potrzebuje
doradcy

01. Przychody nie rosną od 12 miesięcy lub dłużej

Sprzedaż stoi w miejscu mimo ogólnego wzrostu rynku. Konkurencja rośnie, a Ty
utrzymujesz poziom z poprzedniego roku. To rzadko jest przypadek — częściej
oznacza, że kończy się paliwo dotychczasowej strategii.

02. Podejmujesz większość decyzji samodzielnie

Wszystkie kluczowe decyzje — handlowe, operacyjne, kadrowe — przechodzą przez
Ciebie. Firma stoi, kiedy wyjeżdżasz na tydzień urlopu. To znak, że struktura nie
dorosła do skali biznesu.

03. Masz poczucie, że firma pracuje chaotycznie

Procesy istnieją w głowach pracowników, nie w dokumentach. Każdy robi po swojemu.
Tracisz czas na wyjaśnianie tych samych rzeczy po raz kolejny. Brak powtarzalności
zaczyna kosztować.

04. Zespół pracuje dużo, ale efekty rozczarowują

Wszyscy są zajęci, kalendarze pełne spotkań, a kluczowe projekty ślimaczą się
tygodniami. To klasyczny objaw złej organizacji pracy, niejasnych priorytetów i
rozmytej odpowiedzialności.

05. Nie potrafisz jasno odpowiedzieć, kto jest Twoim klientem idealnym

Bierzesz każdego, kto przychodzi. Oferta jest uniwersalna, marketing ogólny, sprzedaż
reaktywna. W efekcie rozpraszasz siły, zamiast budować mocną pozycję w wąskim
segmencie.
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06. Sprzedaż zależy głównie od Ciebie i 1–2 osób

Kiedy Ty lub kluczowy handlowiec odchodzi, sprzedaż załamuje się. Brakuje procesu,
który działa niezależnie od osoby. To ryzyko biznesowe, nie organizacyjne.

07. Nie wiesz, które działania marketingowe rzeczywiście działają

Wydajesz na marketing kilka–kilkanaście tysięcy miesięcznie, ale nie potrafisz wskazać,
skąd pochodzą najlepsi klienci. Brak pomiaru = brak kontroli nad wzrostem.

08. Nie masz czasu na strategię, bo gasisz pożary

Tydzień po tygodniu zajmujesz się bieżączką. Strategia to coś, do czego wracasz
„kiedyś”. Firma działa reaktywnie, a konkurencja w tym czasie świadomie buduje
przewagę.

09. Rentowność spada mimo rosnących przychodów

Sprzedajesz więcej, ale na konto wpada mniej. Koszty rosną szybciej od obrotów. To
najczęściej problem struktury kosztów, polityki cenowej lub mixu produktowego — a
nie sprzedaży.

10. Masz plany ekspansji, ale nie wiesz, od czego zacząć

Nowy rynek, nowa linia usług, nowy kanał sprzedaży. Wiesz, że to dobry kierunek, ale
boisz się rozproszenia zasobów. Potrzebujesz kogoś, kto pomoże ułożyć kolejność.
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DIAGNOZA

Co zrobić z wynikiem?

Policz, ile z 10 sygnałów dotyczy Twojej firmy. Im więcej zaznaczeń, tym
wyraźniejszy sygnał, że firma potrzebuje zewnętrznego spojrzenia.

LICZBA
SYGNAŁÓW

CO TO OZNACZA REKOMENDACJA

0–2 Firma działa sprawnie. Drobne
problemy operacyjne.

Rozwiązania wewnętrzne. Doradca
niekonieczny.

3–5 Widoczne systemowe problemy.
Szklany sufit blisko.

Rozmowa z doradcą. Audyt
strategiczny lub operacyjny.

6–8 Poważne wąskie gardła. Firma traci
tempo.

Pilne wdrożenie zmian. Doradca +
plan 90-dniowy.

9–10 Firma wymaga głębokiej
reorganizacji.

Interim management lub
długofalowe doradztwo.
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ZASTRZEŻENIE

Kiedy doradca nie jest Ci potrzebny

Nie każdy problem w firmie wymaga doradcy zewnętrznego. Są sytuacje, w których lepsze
efekty przyniesie zatrudnienie specjalisty, wymiana osoby na kluczowym stanowisku albo po
prostu zdyscyplinowanie zespołu. Oto 4 sytuacje, w których doradca nie jest właściwą
odpowiedzią:

✕ Potrzebujesz wykonawcy, nie doradcy

Masz jasny plan, brakuje Ci rąk do pracy. Wtedy szukasz pracownika, freelancera lub agencji.
Doradca porządkuje i projektuje — nie zastępuje wykonawcy operacyjnego.

✕ Problem dotyczy jednej konkretnej kompetencji

Potrzebujesz lepszego księgowego, prawnika, informatyka albo handlowca. Zatrudnij lub zleć
specjaliście w wąskiej dziedzinie, zamiast płacić doradcy.

✕ Szukasz potwierdzenia decyzji, którą już podjąłeś

Chcesz, żeby ktoś z zewnątrz potwierdził, że masz rację. Doradca to nie jest listek figowy —
jeśli nie jesteś gotowy na krytyczne spojrzenie, nie ma sensu zaczynać.

✕ Firma jest w głębokim kryzysie finansowym

Jeśli brakuje płynności i grozi upadłość, potrzebujesz doradcy restrukturyzacyjnego, nie
biznesowego. To inna specjalizacja i inny typ pracy.
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WSPÓŁPRACA

Jak wygląda praca z Meridio

Nie sprzedajemy pakietów godzin ani abstrakcyjnych strategii. Nasza praca opiera się na
diagnozie, planie działania i wdrożeniu — razem z Tobą i Twoim zespołem.

01 Diagnoza

Bezpłatna 30-minutowa rozmowa. Sprawdzamy, czy mamy o czym rozmawiać i
czy możemy pomóc.

02 Audyt obszaru

2–3 tygodnie pracy — rozmowy z zespołem, analiza danych, mapowanie
procesów. Efekt: konkretna lista problemów i rekomendacji.

03 Plan 90-dniowy

Prosty plan działania na najbliższe 90 dni. Priorytety, odpowiedzialności,
mierniki.

04 Wdrożenie

Pracujemy przy wdrożeniu — sami lub z Twoim zespołem. W zależności od skali:
konsultacyjnie lub jako interim manager.

05 Pomiar i korekta

Po 90 dniach oceniamy efekty, korygujemy plan i decydujemy o dalszej
współpracy.
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UWAGA

5 błędów, które popełniają właściciele
zatrudniając doradcę

01 Szukają „najtańszej opcji” zamiast konkretnej kompetencji

Dobry doradca zwraca się wielokrotnie, słaby — kosztuje więcej niż widać w fakturze.

02 Oczekują cudów w 2 tygodnie

Prawdziwe zmiany w firmie wymagają 3–6 miesięcy pracy. Każdy, kto obiecuje coś szybciej,
sprzedaje magię.

03 Nie angażują zespołu w diagnozę

Doradca pracujący tylko z właścicielem dostaje tylko połowę obrazu. Zespół musi być częścią
procesu.

04 Zatrudniają doradcę „od wszystkiego”

Firmy konsultingowe, które mówią „robimy wszystko” — zazwyczaj nie robią dobrze niczego.
Szukaj specjalizacji.

05 Nie wdrażają rekomendacji

Zebranie audytu do szuflady to najczęstszy powód, dla którego doradztwo nie działa. Plan
bez wdrożenia to wydatek, nie inwestycja.
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Umów bezpłatną diagnozę 30 minut
Porozmawiajmy o Twojej firmie. Bez prezentacji handlowej, bez oferty na siłę.

Jeśli zobaczymy, że możemy pomóc — przedstawimy konkretny plan. Jeśli nie —
powiemy to wprost.

Umów
rozmowę →

meridio.pl/kontakt

Masz pytania? Napisz: info@meridio.pl


